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Erfolgreiche Automatisierungsprojekte sind kein Zufall

Die erstaunlichsten Kunstwerke entstehen oft, indem man bei seinem Verstand auf die Pausentaste drlckt und seiner
Kreativitat freien Lauf 1asst. In der Projektierung und Entwicklung von Maschinen funktioniert solch eine Strategie ganz sicher
nicht.
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Man spricht zwar oft von Ingenieurskunst, doch in diesem Fall kommt die Kunst vom Kénnen. Dem Zufall wird hierbei -
normalerweise - kein Raum uberlassen. Vielmehr basieren Projekte wie beispielsweise die Konzeption einer
Verpackungsmaschine flr die Lebensmittelindustrie auf einem bewahrten Prozessablauf: wiederkehrende Erfolgsfaktoren,
bestehend aus einer Kombination aus Technik, Planung, Kommunikation und Mensch. Mensch bedeutet hier dessen Verstand
resp. Intelligenz, seine Kenntnisse, Erfahrungen, Auffassungsgabe etc. Er ist sicherlich der am schwierigsten
einzuschatzende Faktor. Die Kommunikation wiederum ist zunehmend weniger auf den Menschen beschrankt.

Zieldefinition & Anforderungen

Bleiben wir bei der erwahnten Verpackungsmaschine. Das ist ein Segment, mit dem MGA sehr haufig zu tun hat. Die Planung
beginnt mit der Definition klarer, messbarer Projektziele. MGA-Geschaftsfiihrer Lorenz Arnold nennt als Beispiele Leistung,
Qualitat und Verfugbarkeit. Weiter muissen produktspezifische Anforderungen bertcksichtigt werden. In Verbindung mit
mehr oder weniger empfindlichen Lebensmitteln als zu verpackender Ware sind deren Schutz, Konsistenz und Haltbarkeit zu
gewahrleisten. Einen wesentlichen Aspekt bildet auch die Temperatur, vor allem bei Kiihl- oder Tiefkihlware.

Soll das Projekt erfolgreich sein, muss der Fokus statt auf Einzelmaschinen auf die Linienleistung gelegt werden, weiR Lorenz
Arnold. Als MessgréRen hierfur dienen Key Performance Indicators (KPIs) - bei solcherlei Maschinen etwa Durchsatz,
Kapazitatsauslastung, Verflgbarkeit und Ertrag.

Fruhe Einbindung der Stakeholder

Im Regelfall sind Maschinenbauer mit ihrem Projekt nicht allein auf dem Markt. Demgemal spielt auch Zeit eine wesentliche
Rolle. Um als Erste Uber die Ziellinie zu gehen und um deren Kompetenzen zu integrieren, empfiehlt es sich, die Stakeholder
maglichst friih einzubinden.

Stakeholder - das sind alle, die ein berechtigtes Interesse am Gelingen des Projekts besitzen einschlieflich denen, die bei
der Konzeptionierung mitreden durfen. Wir reden also von Verantwortlichen fir Produktion, Instandhaltung,
Qualitatsmanagement, Hygiene, Lebensmittel- und Arbeitssicherheit. Nicht zuletzt sichert dies die Akzeptanz im spateren
Betrieb, so Lorenz Arnold. Sinnvoll sei es zudem, das Praxiswissen der Bediener zu nutzen, erganzt er.

Planung & Konzeptphase
Wie bei andersgearteten Projekten gilt es auch hier, ausreichend Zeit fir Planungsprozesse einzukalkulieren. Probleme, die
frihzeitig erkannt und geldst werden, sparen spater zeit- und kostenaufwandige Korrekturen.

Zuerst empfiehlt es sich, bestehende Prozesse zu analysieren und gegebenenfalls zu optimieren. Dies betrifft
produktspezifische, konzeptionelle und strategische Aspekte. Vor allem bei automatisierten Linienkonzepten und
Materialflusssystemen zeigt die jingere Vergangenheit tatsachlich immer wieder, welche Verbesserungen durch den Einsatz
neuartiger Technologien maglich sind.
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Ein besonderes Augenmerk verlangen die Ubergange zwischen Primér- und Sekundarverpackung sowie die abschlieBende
Funktions- und Qualitatskontrolle (Stichwort End-of-Line). Klare Schnittstellen zwischen Mechanik, Elektrik und Software sind
wesentlich flir eine reibungslose Wartung, Updates und Predictive Maintenance.

Hygiene, Flexibilitat & Zukunftsfahigkeit

Die Verpackung von Lebensmitteln erfordert die Einhaltung produktspezifischer Normen und Richtlinien. Ein
hygienegerechtes und reinigungsfreundliches Design ist fur die Maschinen mehr als ein starkes Argument, sprich: ein Muss.
Flr eine langere Nutzungsdauer ist es zudem sinnvoll, spatere Umbauten und Nachristungen von vorneherein zu
ermoglichen.

SchlieBlich zeigt die Erfahrung, dass im Lebensmittelproduktbereich standiger Wandel von Normen, aber auch
Verpackungsart und -groBe nicht die Ausnahme, sondern die Regel ist. Haufige Produkt- und Formatwechsel verlangen also
modulare Maschinen- und Automatisierungskonzepte. So sollte es problemlos mdglich sein, entsprechende formatabhangige
Teile nach Bedarf zu wechseln.

Nicht nur reproduzierbare Umrustprozesse sollte die Maschine »kénnen«. Auch die Skalierbarkeit fir zukinftige
Anforderungen ist wichtig. Man denke nur an die sténdigen, oft geringfiigigen Anderungen von PackungsgréRen und
Inhalten, die regelmallig mit Entristung durch die Verbrauchermedien kommentiert werden.

Fertigungsphase: Zusammenarbeit & Kommunikation

Wie in der Planungsphase darf auch bei der Fertigung der Austausch aller Beteiligten nicht zu kurz kommen, um
bremsenden Gegen- und Seitenwind zu vermeiden. Die Beteiligten, das sind: Betreiber, Maschinenbauer, Systemintegrator
und Lieferanten. RegelmaRige Abstimmungen mit Dokumentation und transparente Entscheidungen sollten das Projekt
erfolgreich begleiten. Dazu nétig sind eine klare Festlegung von Ansprechpartnern und Verantwortlichkeiten.

Tests & Inbetriebnahme

Steht die Maschine, ist es nur noch ein kleiner Schritt bis zur Serienreife. Nun wird getestet und simuliert. Erfllt das
Ergebnis alle Vorgaben? Passt die Qualitdt auch im hundertsten Probelauf? Signalisieren die Sensoren Anderungen im
Betrieb? Sind alle Abnahmekriterien erfullt? Der FAT (Factory Acceptance Test) zeigt es.

Flr diese Tests sollte sich der Maschinenbauer ausreichend Zeit einplanen - Zeit, die gut investiert ist, bevor die Maschine
ausgeliefert wird. Umso kirzer sollte die Inbetriebnahme vor Ort sein. Diesen Akt - eine ausgesprochene Domane von MGA -
maglichst kurz und stabil abzuwickeln, ist das erklarte Ziel, betont Lorenz Arnold.

Mensch & Bedienbarkeit

Erwahnenswert ist noch, dass heutzutage bei Neumaschinen intuitive HMI-Konzepte, in der Regel in Form eines Touch
Panels, womdglich zusatzlich ausgeristet mit Sprachsteuerung, zur gangigen Ausstattung gehdren. Dort integriert sind
verstandliche Meldungen und Alarme bei Fehlfunktionen und Stérungen.

Damit die Anwender die Maschinen als bedienerfreundlich erleben, bedarf es trotz aller eingebauten Hilfen eine praktische
Schulung der damit betrauten Mitarbeiter, wobei der Fokus auf Mehrschichtbetrieb liegen sollte. Zu achten ist dabei auf eine
saubere Dokumentation und VerhaltensmaRregeln fir Notfalle.

Fazit
Erfolgreiche Verpackungsautomatisierungsldsungen sind weder Kunst noch Hexenwerk, sondern das Ergebnis des
Zusammenwirkens von Technik, Prozess und Mensch. Langfristige Perspektiven bei der Konzeption schlagen kurzfristige
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Losungen, so Lorenz Arnold. Und: Eine gute Planung schafft Investitionssicherheit.

Wenn dabei doch ein Funke Genialitat Gberspringt und via Geistesblitz ungeplant etwas ganz Neues hervorbringt, ist das
bestimmt kein Schaden.

« Zurtck
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